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Computadores Touch TC72 e TC77 Series

O MAXIMO EM COMPUTAGCAO TOUCH

%

ZEBRA

ULTRARRESISTENTE DE CLASSE EMPRESARIAL

Na vanguarda de sua empresa estdo os que trabalham na linha de frente e passam o dia todo atendendo pessoalmente o ativo mais
importante de sua empresa — seus clientes. Agora, existe um dispositivo criado para levar o atendimento ao cliente para o préximo
nivel, oferecendo tudo que os seus funciondrios precisam para alcancar o méaximo de eficiéncia, com confiabilidade absoluta — os
computadores Touch Android TC72 e TC77. Essa familia se baseia na extremamente bem-sucedida TC7 Series para criar o computador
all-touch ultrarresistente para os trabalho interno e externo — uma experiéncia de smartphone para a méxima simplicidade, construido
para resistir a anos do uso e abuso do dia a dia e uma nova plataforma oferecendo mais recursos do que qualquer dispositivo dessa
classe. O TC72 e o TC77 — para uma real vantagem competitiva na vanguarda da seu empresa, entregue.
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O maximo em experiéncia do usuario

Android para familiaridade imediata

Os seus funciondrios ja sabem usar o dispositivo Android, praticamente
eliminando o tempo de treinamento e as curvas de adogao. E vocé pode
oferecer os apps interativos altamente gréficos que os funcionérios de
hoje esperam.

Tecnologia touchscreen avancada

Dé aos seus funciondrios a simplicidade do touchscreen. O visor de alta
definicdo oferece espaco de sobra para aplicativos intuitivos com muitos
elementos gréficos. A facil operacdo multi-touch, familiar e flexivel,
funciona mesmo quando molhado, usando luva ou com uma caneta. E
com a maior legibilidade da classe em ambientes externos é facil ler,
mesmo a luz do sol.

Captura de dados extremamente simples — de cédigo de barras a
etiquetas e documentos

Tecnologia avancada de digitalizacdo e PRZM Intelligent Imaging
oferecem captura de coédigo de barras 1D/2D impressos e eletrénicos

em altissima velocidade, inclusive Digimarc — em qualquer condicdo. A
faixa operacional estendida e o amplo campo de visdo permitem capturar

cédigos de barras de perto ou de bem longe, enquanto a digitalizagdo
multidirecional oferece o verdadeiro desempenho de "apontar e disparar"
— sem nunca precisar alinhar o dispositivo com o cédigo de barras.
Precisa capturar vérios cédigos de barras em uma Unica etiqueta ou
dados em um formulario, como caixas de verificacdo, campos de texto,
assinaturas, etc.? Vocé pode fazer tudo pressionando um botdo, com o
SimulScan da Zebra, um app gratuito do Mobility DNA pré-instalado.

Energia em que seus funcionarios podem confiar durante uma
jornada inteira de trabalho

A bateria de alta capacidade PowerPrecision+ permite até 15 horas
de energia' — suficiente até para a jornada mais longa. Com o modo
Warm Swap, a troca de baterias é rapida e facil — ndo hé necessidade
de desligar o dispositivo nem de fechar os aplicativos ativos. E, com a
carga rapida, as baterias ficam carregadas e operacionais em tempo
recorde.

Completa flexibilidade da rede celular com a simplicidade de um
dispositivo tinico

N&o importa onde os funciondrios estejam, vocé pode fornecer a eles
servigo de celular confidvel. Suporte simultaneo para duas operadoras

é ideal para os que viajam a trabalho para dreas mais bem servidas por
duas operadoras diferentes. E o suporte a operadoras agregadas permite
velocidades mais altas de upload e download e oferece aos socorristas
acesso a canais de seguranca publica para comunicacgdes criticas para a
missao.

Suporte para o mais recente avanco em Wi-Fi melhora o alcance a
a velocidade de Wi-Fi — com menos energia

Forneca a seus usudrios conexdes de Wi-Fi mais rapidas e mais confidveis
com a tecnologia 2x2 Multiple-User Multiple Input Multiple Output
(MU-MIMO) . Seus pontos de acesso agora podem se comunicar com
varios dispositivos simultaneamente através da tecnologia beamforming,
aumentando a capacidade, a velocidade e o alcance da rede Wi-Fi. E

o processamento passa do dispositivo moével para o ponto de acesso,
aumentando o ciclo da bateria.
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CERTIFIED

O TC72/TC77 — O MAXIMO EM COMPUTADOR TOUCH EMPRESARIAL ULTRARRESISTENTE.

PARA OBTER MAIS INFORMAGOES, VISITE
WWW.ZEBRA.COM/TC72 OU WWW.ZEBRA.COM/TC77


http://www.zebra.com/tc72
http://www.zebra.com/tc77
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Bluetooth 5.0 para duas vezes mais velocidade e quatro vezes
mais alcance — com menos energia

Um alcance estendido de 240 m/800 pés e velocidades de até 2 Mbps
amenta a flexibilidade do aplicativo e o desempenho dos periféricos
com Bluetooth, como impressoras e fones, enquanto o Bluetooth Low
Energy reduz as exigéncias de energia para tempos de ciclo de bateria
estendidos.

A nova camera voltada para a frente de 5 MP suporta mais apps
avancados

Com a nova camera voltada para a frente, vocé tem total suporte
integrado para a mais nova tecnologia de localizacdo, a Visible Light
Communication (VLC), que permite rastrear a localizagdo de compradores
e funciondrios usando a infraestrutura existente de iluminacdo de LED.

As chamadas com video melhoram o atendimento e a produtividade. Os
clientes gostam de um toque mais pessoal — e os especialistas remotos
podem ver e reparar durante o processo para ajudar os técnicos no local
a resolver problemas mais rapidamente e aumentar as taxas de conserto
da primeira vez.

Resolucdo ultra-alta de fotos e videos

A camera posterior em cores de 13 MP captura fotos e videos altamente
detalhados — ideal para comprovantes de condigao/entrega/servico,
suporte técnico no local, etc.

A voz de mais alta qualidade de sua classe

Com alto-falantes de alto volume e tecnologia de cancelamento de ruido,
os interlocutores dos dois lados da chamada ouvem todas as palavras —
mesmo nas areas mais barulhentas.

Feito para durar

O maximo em design comprovado ultrarresistente

Quando se trata de uso e abuso e de condicdes ambientais dificeis, o
TC72/TC77 estd no topo da sua classe. Construido para suportar quedas
de 2,4 m/8 pés em concreto e 2.000 tombos, com vedacgdo IP65 e IP67,
este dispositivo € praticamente a prova d'dgua, a prova de poeira e

a prova de tombos — os funciondrios podem deixa-lo cair, usa-lo na
chuva, na neve, no frio e no calor extremos e ainda esperar operacdo
confidvel. O painel touch e o leitor de imagem de Corning Gorilla Glass
trazem o méaximo de resisténcia a arranhdes e estilhacamento a dois dos
mais vulnerdveis recursos do dispositivo: o visor e as lentes.

Uma plataforma para suportar todos os seus apps — agora e no
futuro

O processador ultrapotente oferece desempenho superior em todos os
apps de voz e de dados. Vocé tem também suporte integrado para as
proximas duas versdes do Android (P e Q)? e para apps futuros, como
inteligéncia artificial.

Maximize a produtividade com acessérios empresariais

Ao contrério dos smarphones de consumidores, um conjunto completo
de acessérios de classe empresarial melhora a facilidade de uso e
gerenciamento. Um gatilho torna mais facil digitalizar e ShareCradles
exclusivos, que carregam os dispositivos e as baterias, simplificam

a geréncia da retaguarda. E com total compatibilidade com versdes
anteriores com os acessérios do TC70x/TC75x vocé pode atualizar, de
modo econdmico, para uma computacdo touch avangada que atendera
melhor aos seus objetivos de resultado.

Suporte a localizagdo

Implemente facilmente a localizacdo com suporte para muitas
tecnologias, inclusive VLC, Bluetooth 5.0 BLE e Wi-Fi, além das solucdes
SmartLens e MPact da zebra.

Leve a produtividade, a eficiéncia da equipe e o valor dos
dispositivos para um novo nivel com os poderosos apps
do Mobility DNA

WorryFree WiFi — Wi-Fi superior confiavel, entregue

Forneca a todo funcionario a melhor conexdo Wi-Fi, todos os minutos de
todas as jornadas. Esta ferramenta gratuita oferece tempos de resposta
de aplicativos quase imediatos, além de excepcional qualidade de voz e
diagndstico de rede — tudo o que vocé precisa para aproveitar a sua rede
Wi-Fi, aumentar a produtividade da forca de trabalho e atender melhor.

PowerPrecision Console — evita que baterias velhas reduzam a
produtividade da forca de trabalho.

Identifique e remova as baterias velhas do seu conjunto de baterias com
essa solugdo baseada em PC, antes que elas afetem a produtividade da
forca de trabalho e o tempo de operacéo dos dispositivos méveis.

Controle revolucionario de ponta a ponta do processo de
atualizacdo com o LifeGuard™ for Android™

Atualizar seus dispositivos méveis Android de classe empresarial &,
muitas vezes, demorado, caro, complexo e dificil de rastrear. Agora,
vocé pode fazer tudo isso com o LifeGuard Analytics — gratuito com seu
contrato de suporte Zebra OneCare. Veja as atualizagdes disponiveis,
junto com a prioridade e com quais sao os dispositivos elegiveis para a
atualizacdo. Atualize automaticamente seus dispositivos pelo ar com o
pressionar de um botdo. E monitore e gerencie facilmente o status das
atualizacdes em tempo real.

Gerencie facilmente o acesso ao Google Mobile Services (GMS)
com o modo restrito

Restricted Mode, o novo modo restrito do StageNow oferece uma inovagdo
na inddstria — um modo facil de simplesmente clicar para desativar o
Google Mobile Services (GMS) que vem, como padrdo, com o sistema
operacional — e reativa-lo se vier a precisar dele no futuro. O StageNow e
grétis e pré-carregado em todo TC72/TC77.

O maximo em op¢des de gerenciamento de dispositivos

Melhore o valor dos dispositivos com o opcional Visibility Services
da Zebra

Tenha os dados de gerenciamento de dispositivos de que precisa

para levar o tempo de operacao, a eficiéncia operacional e o retorno

do investimento dos dispositivos para o préximo nivel com o opcional
Visibility Services da Zebra. O Asset Visibility Service (AVS) é uma
solucdo facil de usar e de implantar que ndo exige um sistema Enterprise
Mobility Management (EMM). O Operational Visibility Services (OVS) é
uma solucdo de gerenciamento de dispositivos completa que aproveita
e adiciona as informa¢des de um EMM para ajudé-lo a aproveitar melhor
0s seus dispositivos moveis Zebra. Ambos os servigcos sdo opcionais que
estdo disponiveis com o contrato de suporte do Zebra OneCare.

ZEBRA TECHNOLOGIES 2



FOLHA DE ESPECIFICAGOES
COMPUTADORES TOUCH TC72/TC77 SERIES

Especificacoes do TC72/TC77 Series

CARACTERISTICAS FiSICAS

Vibragao

Senoidal PK 4 g (5 Hz a 2 KHz), aleatdrio 0,04 g 2/
Hz (20 Hz a 2 kHz), duracdo de 60 minutos por eixo,
3eixos

Choque térmico

Rapida transicdo de-40°Ca 70 °C (-40 °F a 158 °F)

Dimensdes 6,3 pol. Cx 3,3 pol.Lx11pol.D
161mmCx84mmLx28 mmD

Peso 376 g/13,3 oz.

Visor 4,7 pol. Alta definicdo (1280 x 720);

excepcionalmente claro, visualizével em ambiente
externo; ligado por via dptica ao touchpanel

Descarga
eletrostatica (ESD)

Descarga no ar de +/- 15 kVdc, descarga direta de
+/-8 kVdc, descarga indireta de +/-8 kVdc

Aupio

Janela do imager

Corning Gorilla Glass

Touchpanel

Touch capacitivo de modo dual com caneta stylus,
uso com ou sem luvas (stylus condutiva vendida
separadamente), modos Protetor de Tela e Chuva,
Corning Gorilla Glass

Viva-voz de alta qualidade com até 108 dB SPL de volume; suporte para fones
sem fio (Bluetooth); suporte para fone PTT; modos viva-voz/fones

TECNOLOGIA DE SENSOR INTERATIVO

Sensor de luz

Ajuste automatico do brilho da luz de fundo do visor

lluminacéo de fundo

lluminagdo de fundo com LEDs

Energia

Bateria de Li-lon de 3,7V, 4620 mAh.
PowerPrecision/PowerPrecision+: Tecnologia

de bateria aprimorada para ciclos mais longos e
visibilidade em tempo real das medic6es de bateria
para melhor gerenciamento de bateria

Sensor de
movimento

eCompass, Gyro de 3 eixos, acelerometro de 3
eixos

Sensor de pressdo
atmosférica

Sim, TC77 apenas

CAPTURA DE DADOS

Compartimento de
expansao

MicroSD acessivel ao usuério com SDHC de 32 GB e
até 256 GB de SDXC

SIM

TC77 apenas: Dual SIM Dual Standby; 1eSIM
provisionado, SIM de 1nano

Digitalizacdo

Imager SE4750 (1D e 2D); alcance extraordindrio:
Alcance de leitura - codigo de barras Code 39:
20 Mil: 4,1cm a 92,2 cm/1,6 pol. a 36,3 pol.
3Mil:71cma 15,9 cm/2,8 pol. a 6,2 pol.
Suporte a simbologia Digimarc

Conexdes de rede

TC72: WLAN, WPAN (Bluetooth)

TC77: WWAN (celular, WLAN (Wi-Fi), WPAN
(Bluetooth); USB 2.0 de alta velocidade (host e
cliente)

Camera

Frontal — foco fixo de 5 MP

Posterior — foco automético de 13 MP; abertura
de /2,4; LED de flash gera lua branca balanceada;
suporta modo de lanterna; video de 4K com
estabilizagdo de imagem

Cémera suporta leitura de codigo de barras

Notificacdo Tom audivel, LEDs multicoloridos, vibragdo
Teclado Teclado na tela e Enterprise Keyboard
Voz e dudio Suporte para trés microfones com cancelamento

de ruido, alerta com vibracdo, alto-falante,
suporte a fone sem fio Bluetooth, fone com alto-
falante de alta qualidade, suporte para fone PTT,
voz de comutacdo de circuito celular, voz de HD

NFC

IS0 14443 Type A e B; F; cartdes FeliCa e 1SO 15693;
modo P2P e Card Emulation via suporte de Host SAM
para tecnologia Calypso, Felica e Mifare TC77 apenas:
Suporte para Dual SAM no SKU de SAM do TC77

CARACTERISTICAS DE DESEMPENHO

COMUNICACAO DE DADOS E VOZ POR WAN SEM FIO

CPU

Qualcomm Snapdragon™ 660 octa-core, 2,2 GHz

Sistema operacional

Android 8.1 0reo

TC77 apenas: Banda
de radiofrequéncia

Suporta VoLTE , Agregacdo de Operadoras até 3
DLCA

LTE FDD: 700/800/850/900/1800/1900/
AWS/2100/2600 (28,13,14,12,17/19,20/5,26/8/3/2,
25/4,66/1/7);

LTE TDD: 1900/2300/2500 (39/40/41,38);

UMTS/HSPA/HSPA+: 850/900/AWS/1900/2100
(5/8/412/1);

GSM/GPRS/EDGE: 850/900/1800/1900

Memoéria 4 GB de RAM/32 GB Flash pSLC
Internet Protocol IPv4 e IPv6

AMBIENTE DO USUARIO

Temperatura -20°Cab50°C/-4°Fa122°F
operacional

Temperatura de -40°Ca70°C/-40 °Fa 158 °F
armazenamento

Umidade 5% a 90% sem condensacao

Especificacdes
de queda

Queda de 1,8 m/6 pés em concreto dentro da faixa
de temperatura de operacdo, miltiplas quedas de
2,4 m/8 pés em concreto em temperatura ambiente
conforme o padrdo MIL-STD 810G

Especificacdo
de tombos

2.000 tombos de 1,0 m/3,2 pés; atende e excede as
especificaces de tombos da IEC

GPS TC77 apenas: GPS Assistido (A-GPS) autonomo;
Navstar; GLONASS; Gallileo; BeiDou

LAN SEM FIO

Radio IEEE 802.11 a/b/g/n/ac/d/h/ilt/kIviIw; certificado
Wi-Fi"; IPv4, IPv6, 2x2 MU-MIMO

Taxas de 5 GHz: 802.11a/n/ac — até 866,7 Mbps

transferéncia de
dados

2,4 GHz: 802.11b/g/n — até 300 Mbps

Vedacédo

IP65 e IP67 de acordo com as especificaces de
vedacdo IEC aplicveis

Continuagdo na pdgina 4

Mercados verticais
e aplicacdes do
TC72/TC77 Series:

VAREJO

« Auditorias/mudancas
de precos
Recebimento na loja
Gerenciamento de
estoque
Comunicacéo por
voz

Eliminacédo de filas
Gerenciamento de
ativos

Comprar online,
retirada na loja

MANUFATURA

Processamento de
pedidos/devolucdes
Comprovante de
entrega
Otimizagdo de rota
Gerenciamento de
estoque
Conformidade de
planograma
Acesso a
documentagéo
técnica (esquemas/
guias de
treinamento)
Atendimento ao
cliente
Gerenciamento de
ordem de trabalho
Comunicacédo por
voz

TRANSPORTE E
LOGISTICA

Entrega da dltima
milha

Rastreamento e
acompanhamento de
pacotes/paletes
Comprovante de
entrega/coleta
(assinatura/foto)
Otimizagdo de rota
Gestdo de frota
Cobranca de
pagamento

Registro eletrénico
de motorista
Monitoramento
telematico na cabine
Comunicacéo por
voz

ARMAZEM

Picking de produtos/
armazenagem
Gerenciamento de
armazém
Processamento de
devolugdes
Transacgdes EDI

« Comunicagdo por
voz
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Especificacoes do TC72/TC77 Series (continuacao)

Canais operacionais  Canal 1-13 (2412-2472 MHz); Canal 36-165 COMUNICAGAO E MENSAGENS
(5180-5825 MHz) o s
Largura de banda do canal: 20, 40, 80 MHz Workforce Connect PTT Express (incluido) fornece comunicagdo push-to-talk

imediata para grupos pequenos por redes Wi-Fi. Workforce Connect PTT Pro
(suportado) fornece uma solucdo agnéstica dimensionavel de rede push-to-talk
que inclui servico de mensagem, localizacdo e integracdo de radio de duas vias.
0 aplicativo Workforce Connect Voice (suportado) habilita o TC72/TC77 Series a
Seguranga e WEP (40 ou 104 bits) ; WPA/WPA2 Particular (TKIP funcionar como um telefone celular completo com capacidade para mdltiplas linhas
criptografia e AES); WPA/WPA2 Empresarial (TKIP e AES) — por redes Wi-Fi.

EAP-TTLS (PAP, MSCHAP, MSCHAPV2), EAP-TLS,

PEAPVO-MSCHAPV2, PEAPVI-EAP-GTC, EAP Fast e GARANTIA

LEAP EAP-PWD Sujeito aos termos da declaracéo de garantia de hardware da Zebra, 0 TC72/TC77
Series tem garantia contra defeitos de mao de obra e material por um periodo de
1(um) ano a partir da data de envio. Para ler toda a declaragdo de garantia, visite:

LAN SEM FIO (CONTINUAGAO) www.zebra.com/warranty

As frequéncias/canais e larguras de banda
operacionais dependem das regulamentacdes e
dos 6rgdos de certificacdo

Multimidia Wi-Fi Multimedia™ (WMM) e WMM-PS

Recursos Soft AP, 2x2 MU-MIMO, modulacdo 256 QAM em radio SERVICOS RECOMENDADOS
de 5G GHz ; capacidade para Maximum Ratio Combining

(MRC), Tx/Rx Low-Density Parity Check (LDPC), Transmit Servicos de suporte Zebra OneCare Essential e Select
Beamforming(TxBF) e Beamformee (BFe), total Zebra Visibility Services — Asset Visibility Service (AVS) e Operational Visibility

compatibilidade com [EEE 80211 a/big/n legado Service (OVS)

Certificagbes WFA (802.11n, WMM-PS, 801.11ac, PMF)

Roam répido Armazenamento em cache PMKID, Cisco CCKM,
802.11r, OKC

PAN SEM FIO

Bluetooth Classe 2, Bluetooth v5.0, Bluetooth Low Energy (BLE)

1. Baseado em perfis de usudrio tipicos.

2. Aatualizagdo para as novas versdes suportadas do Android exige a aquisi¢do de um
contrato de servico Zebra OneCare

3. Disponivel no T1de 2019

As especificacdes estdo sujeitas a alteracdes sem aviso prévio.

SOFTWARE MOBILITY DNA

As solugdes Mobility DNA ajudam a obter mais valor de nossos
computadores moveis, adicionando funcionalidade e simplificando a
implantacdo e o gerenciamento de nossos dispositivos méveis. Para
obter mais informacdes sobre esses recursos exclusivos da Zebra,
visite www.zebra.com/mobilitydna

PN FX =

O Mobility DNA esta disponivel apenas no Android. Os recursos podem variar de
acordo com o modelo, e um contrato de suporte pode ser necessdrio. Para saber
quais sdo as solugbes suportadas, visite: https://developer.zebra.com/mobilitydna
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